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Unsere Kfz-mehrmarkendiagnose 
ist Stark, intuitiv und einfach WOW!

Diagnosen gibt’s nicht nur beim Arzt. Lange Wartezeiten und unnötig 
komplizierte Behandlungsmethoden? Nicht bei der WOW!. 

Unsere Kfz-Mehrmarkendiagnose WOW! DIALOOQ ermöglicht 
Kfz-Werkstätten ein einfaches und intuitives Arbeiten. 

WOW! DIALOOQ ist die perfekte Diagnoselösung für alle Werkstätten, 
die unabhängig, zielsicher und wirtschaftlich arbeiten wollen. 

Ohne Abhängigkeiten von Zwischenhändlern. 

Mit unserer Diagnosesoftware  
kommen Sie auf verschiedenen Wegen  
zum Ziel, Sie bestimmen auf welchem. 
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DAS WOW! ÖKOSYSTEM

Fahrzeug-
kalibrierung

Diagnosezubehör 
und Services
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Klimaservice

Abgas-
untersuchung

Diagnose
Die Kfz-Mehrmarken-

diagnose ist das Herzstück 
des WOW! Ökosystems
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UNSERE DIAGNOSELÖSUNGEN
MASSGESCHNEIDERT AUF IHRE BEDÜRFNISSE

Expert Data Assist 
Das Diagnose-Rundumsorglospaket 
für alle Diagnoseprofis.

Kfz-Mehrmarkendiagnose 
+ Technische Daten 
+ Fahrzeugtechnischer Support

Art. Nr. W015 301 309 

Weitere Informationen zum perfekten 
Softwarepaket finden Sie auf Seite 20.

Remote Diagnose
Die zusätzliche Manpower 
in die Werkstatt holen. 

Art. Nr. W072 800 100

AU-Solldaten 
samt aktuellem Leitfaden 
Für eine skandalfreie 
Abgasuntersuchung.

Art. Nr. 0900 000 035

ADAS LOOQIT 
Für alle Glaser-Spezialisten.

Art. Nr. W015 301 002

Security Gateway Premium
Für die Markenvielfalt in den  
freien Werkstätten.

Art. Nr. W015 001 802
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MASSGESCHNEIDERT AUF IHRE BEDÜRFNISSE
Weitere Informationen erhalten Sie unter
www.wow-portal.com/diagnose
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WOW! LÖSUNGEN FÜR ALLE DIAGNOSEFÄLLE

Fall WOW! Lösung Inhalt

Diagnose

Diagnoselizenz
LOOQIT Expert / 
WSD 299 / 300

• Lesen und Löschen des Fehlerspeicher 
• Lesen der Parameter der Datenlisten
• Stellgliedtests
• Grundeinstellung, Codierung, Kalibrierung
• Flightrecorder: Aufnahme von Echtzeit-Daten  

während der Fahrt
• Power Repair: Anreicherung der Fehlercodes  

durch (Online-) Zusatzinformationen

Security Gateway
WOW! Security Gateway Portal

Arbeiten an Fahrzeugen, deren Kommunikation  
oder einzelne Funktionen durch ein  
„Security Gateway“ blockiert sind.

Online Diagnose
LOOQIT Online

• System Scan (Fehlercode lesen / löschen)
• Betrugserkennung
• OBFCM

Technische  
Informationen

Technische Daten
LOOQIT Data / WTI 350

• Testwerte
• Bauteilprüfung
• Bauteilbeschreibung
• Bauteilanordnung
• Schaltpläne
• Wartungspläne
• Reparaturzeiten

Hersteller-
spezifischer
Technischer 
Support

Remote Diagnose
DIALOOQ Remote

Unterstützung durch Techniker in Verbindung  
mit der OE-Diagnose:
• Bei der Codierung 
• Dem Zurücksetzen der Adaptionswerte
• Bei der Komponentenfreischaltung

Selbsthilfe 
mit OE-Diagnose 
Anwendung

Pass-Thru
J2534
LOOQER

Anwendung von OE-Diagnose in Verbindung  
mit der Diagnoseschnittstelle WOW! LOOQER.

Technischer  
Support

Hotline Support
LOOQIT Assist / 
WHS 200

• Hilfestellung bei Fehlersuche durch unsere Experten
• Bereitstellung von fahrzeugspezifischen  

Informationen und Dokumenten
• Fernwartung: Unterstützung bei Fehlersuche  

durch Techniker mit Zugriff auf den Kunden-PC
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HIGHLIGHTFUNKTIONEN MIT WOW! EFFEKT

Powersuche heißt unsere Antwort 
auf nahezu all Ihre Fragen bei der 
täglichen Arbeit in der Werkstatt.  
 
Statt langem Suchen finden Sie über die integrierte 
Powersuche im Handumdrehen alles, was Sie 
für die schnelle und zielsichere Diagnose benötigen.

Temporären Fehlern schnell auf 
die Spur kommen. So einfach ist 
die mobile Datenaufzeichnung.
Der Flightrecorder ermöglicht den Mitschnitt von  
Echtzeit-Daten der Steuergeräte während der Fahrt. 

Einfach das zu testende System am PC auswählen 
und den Flightrecorder per Knopfdruck an der 
Diagnoseschnittstelle starten. Die grafische 
Darstellung mit farblicher Differenzierung und 
Auswertung des aufgezeichneten Datensatzes 
übernimmt der Laptop für Sie. 

Noch mehr Power bei der Diagnose 
mit dem Power Scan. 
Mit dem Power Scan können Sie alle Steuergeräte 
mit einem Knopfdruck schnell auslesen. 
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Die Kfz-Diagnose, die sich Ihrer 
Arbeitsweise anpasst. 
Sie selbst wissen am besten, wie Sie sich am liebsten durch die Software 
klicken möchten. Egal ob über die bewährte Modulstruktur oder über die 
Suchleiste, Ihr Weg wird definitiv ein leichter sein, denn mehrere Wege 
führen zum Ziel. 

Verfügbare Systeme pro Fahrzeug 
auf einen Blick erkennen. 

Nutzen Sie den Funktionsscan, um innerhalb weniger Minuten zu 
sehen, welche Systeme bei dem ausgewählten Fahrzeug unterstützt 
werden und welche Arbeiten durchgeführt werden können.

So einfach kann die Verwaltung 
von Kundendaten sein. 
Das Kundenspeichermodul ermöglicht eine zentrale Verwaltung 
aller Daten wie Kostenvoranschläge oder Abrechnungen. Perfekt 
für transparente Diagnosen und ideal als Basis für umfangreiche 
Aktivitäten zur Kundenbindung.

WOW! Fakt
Wussten Sie, dass eine WOW! Diagnose 
Ihre Werkstatt im Schnitt so viel wie eine 

Tasse Kaffee kostet?

Ein Diagnosevorgang dauert im Schnitt
weniger als 20 Minuten und 

kostet unter 2 Euro.
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HIGHLIGHTFUNKTIONEN MIT WOW! EFFEKT

Der schnellste Weg, den Fehler 
von der Straße in die Werkstatt 
zu bekommen. 
Power Repair ist Ihr kürzester Weg zum 
reparierten Fahrzeug. 

Die ausgelesenen Fehlercodes werden durch 
zielgerichtete Informationen wie Referenzwerte 
(Soll- und Ist-Datenvergleich in Echtzeit), möglichen 
Ursachen (mit einer Fehlerhäufigkeitsstatistik), 
bestätigten Reparaturanleitungen und Bauteile-
prüfung angereichert und ergänzt. 

Der Schlüssel zum Diagnoseerfolg 
an Security Gateway geschützten 
Fahrzeugen. 
Der Zugang zum Security Gateway Portal (SGP) 
über die Software ermöglicht Ihnen Arbeiten an 
Fahrzeugen, deren Kommunikation oder einzelne 
Funktionen durch ein Security Gateway blockiert sind. 

Die 10 beliebtesten Funktionen 
(von Fahrzeugverstehern) 
je Fahrzeug anzeigen lassen. 

Nutzen Sie die Schwarmintelligenz aller WOW! Nutzerin-
nen und Nutzer und profitieren sie von der gemeinsamen 
Erfahrung, welche Arbeiten am ausgewählten Fahrzeug 
wichtig und häufig durchgeführt sind.



WOW! 
Fakten

75+  
Fahrzeughersteller 

8,6+ Millionen 
Diagnosedaten

25 Jahre 
Diagnoseerfahrung 
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1.600+  
Fahrzeugmodelle
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Das WOW! Security Gateway Portal (SGP) ist der Schlüssel 
zum Diagnoseerfolg an Security Gateway geschützten Fahrzeugen.

WOW! SECURITY GATEWAY BASIS

Der Zugang zum Security Gateway Portal erfolgt 
über die WOW! LOOQIT Diagnosesoftware. 

Der Zugang sowie die Funktion sind ausschließlich mit einer aktiven Lizenz möglich.
Nach einer einmaligen Registrierung und Authentifizierung im SGP, kann auf alle Fahrzeuge 
der verfügbaren Hersteller zugegriffen werden. Die Kommunikation mit den Herstellern und 

die Anforderung der Zugangszertifikate übernehmen wir.

In der WOW! Diagnoselizenz Expert sind folgende Fahrzeugmarken
inkludiert und können ohne Zusatzkosten im SGP aktiviert werden.
Security Gateway Basis:

• Alfa Romeo
• Audi
• Cupra
• Fiat

• Jeep 
• Lancia
• Mercedes Benz
• Mercedes Benz DoIP

• Volkswagen
• Volvo

• Polestar
• Seat 
• Skoda
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Umfassender 
Fahrzeugzugang
Mit der SGW Premium 
Lizenz können zusätz-
liche Fahrzeugmarken 
aktiviert werden.

Zukunftssicher 
aufgestellt
Die Lizenzkosten bein-
halten auch zukünftige 
Fahrzeugmarken, die 
ins SGP aufgenommen 
werden.

Einfache  
Nutzung
Der Zugang zum 
Security Gateway 
Portal erfolgt über  
die WOW! LOOQIT 
Diagnosesoftware.

WOW! SECURITY GATEWAY PREMIUM LIZENZ
Art. Nr. W015 001 802 – Monatlich 
Art. Nr. W015 012 802 – 12 Monate

WOW! SECURITY GATEWAY PREMIUM

VOLLE DIAGNOSEPOWER FÜR ALLE KFZ-PROFIS! 
Mit der Security Gateway Premium Lizenz können Sie weitere

Fahrzeugmarken aktivieren:

Ford Dacia Renault

Bald verfügbar:
Honda, Kia und Porsche

Ihre Vorteile auf einen Blick:

Der SGP-Zugang für IVECO 
erfordert weiterhin eine separate 
kostenpflichtige Zusatzlizenz.

Weitere Informationen erhalten Sie bei 
Ihrem WOW!-Ansprechpartner oder unter

www.wow-portal.com/securitygateway
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JA LECK MICH DOCH AM 

LUFTMASSENMESSER

Weitere Informationen finden Sie unter 
www.wow-portal.com/powersuche
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VERZWEIFELEN SIE NOCH 
ODER POWERSUCHEN SIE SCHON?

Kennen Sie schon die Software-
lizenz für Verbundarbeitswerte? 
Arbeitswerte Spezial 

Die Arbeitswerte liefern eine genaue Übersicht 
der einzelnen Reparaturschritte sowie Verbunds-
arbeitswerte für die Vorgänge und Tätigkeiten in 
der Werkstatt. 
Mithilfe der transparenten Auflistung der 
Arbeitsschritte erhöhen Sie die Akzeptanz der 
Werkstattkosten bei Ihren Kundinnen und Kunden. 

POWERSUCHE
So heißt unsere Antwort auf alle Ihre Fragen bei der täglichen Arbeit in der Werkstatt. 
Statt langem Suchen, finden Sie über die integrierte Powersuche im Handumdrehen alles, 
was für eine schnelle und zielsichere Diagnose benötigt wird. Zum Beispiel Einbauorte, 
Drehmomente oder Wartungspläne. 

Die POWERSUCHE 
ist Ihre Suchmaschine für die Arbeit am Fahrzeug – 

und zwar ganz ohne irrelevante Ergebnisse. 

Ob Fahrzeugidentifikation über Schlüsselnummer, Motorcode 
oder Fehlersuche und Fahrzeugdiagnose über Steuergeräte, Bauteile, 

Funktionen oder technischen Daten – die POWERSUCHE hilft in jedem Fall weiter. 
Einfach die passenden Schlagworte eingeben und loslegen!  

POWERSUCHE



Klein, handlich, leicht, 
widerstandsfähig und 
werkstattgerecht

Flightrecorder
Anschließen, losfahren, mobil Daten 
aufzeichnen und später auswerten.

Der moderne Problemlöser 
WOW! Diagnose-
schnittstelle LOOQER

Alles drin, für heute und für morgen
Weniger dran, dafür mehr drin.
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Integrierte 
Taschenlampe

Mit oder ohne Verlängerungs-
kabel und als kleiner, kabel-

loser Dongle nutzbar.

CAN-FD für eine schnelle 
CAN-Bus-Kommunikation in  

modernen Fahrzeugtechnologien.

WLAN- und 
Bluetooth-

Technologie

WOW! LOOQER
Art.-Nr. W072 003 000

• Abmessung 127 x 51 x 28 mm (L x B x H)
• Datensicherung ohne Eingabegerät  

auf internem Speicher (4 GB)

Lieferumfang:  
in stabilem Systemkoffer
• Diagnoseschnittstelle LOOQER
• Abziehbares Verlängerungskabel mit Licht
• Hakenclip und Saugnapf
• USB-Stick
• USB-C Kabel
• Kurzbedienungs- 

anleitung

Pass Thru J2534 – 
Hardware zur Nutzung 

mit OE Diagnose Software.

DoIP – Diagnostics over Internet 
Protocol (ISO 13400-2) zum Lesen 
der neuesten Fahrzeugtechnologie.
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WOW! LOOQIT Softwarepakete
Hinweis: Aktive Softwarelizenzen ermöglichen die Diagnose an Security Gateway (Basis) geschützten Fahrzeugen über die Nutzung 
des WOW! Security Gateway Portals. Die Entwicklung der Diagnoseinhalte erfolgt markt- und bedarfsorientiert.

Paket Funktionen / Inhalte
Expert Expert Data Expert Data 

Assist 

Arbeits-
werte 

SPEZIAL
ADAS

Ex
pe

rt
Fa

hr
ze

ug
di
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no

se
fu

nk
tio

ne
n 

un
d 

Da
te

n

Lesen und Löschen des Fehlerspeichers X X X X
Lesen der Parameter der Datenlisten X X X X1

Stellgliedtests X X X X1

Grundeinstellung, Codierung,  
Kalibrierung der unterstützten Steuergeräte im Fahrzeug X X X X1

EOBD – Europäische On-Board-Diagnose 
(OBFCM * inkl. Datenübermittlung) X X X X1

Nutzen von Security Gateway Basis geschützten Funktionen * X X X X1

VIN Auslese zur Fahrzeugidentifikation * X X X X
Power Suche – Einfache und intuitive Suchfunktion * X X X X
Power Scan – Zeitoptimierte Abfrage aller Fehlerspeicher 
für elektronischen Zustandsbericht * X X X X

Flightrecorder – 
Aufzeichnung aller relevanten Daten während der Testfahrt X X X

Top 10 Funktion – 
Anzeige der zehn meistgenutzten Funktionen am Fahrzeug * X X X

Zentrale Verwaltung der Diagnose- und Kundendaten 
in der Kunden- und Fahrzeugverwaltung X X X X

Pass-Thru J2534 * X X X
Druckfunktion *, Exportfunktion * und Speicherfunktion X X X X X

Po
w

er
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r 
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s d
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n

Referenzwerte X X X
Mögliche bekannte Ursachen X X X
Bestätigte Reparaturanleitungen X X X
Bauteileprüfung *** X X X

DA
TA

 
Te

ch
ni

sc
he

 D
at

en
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nd
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us
at
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nf

or
m

at
io

ne
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(N
ur

 m
it 

gü
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er
 Li
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er

fü
gb
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!)

Technische Servicemitteilungen X X
Schaltpläne X X
Bauteileanordnung und -prüfung X X

Schaltpläne: Motor, Airbag und Klimaanlage; 
Beleuchtung, Komfortsysteme, Zentralverriegelung, Ladesysteme u.v.m. X X

Wartungspläne nach Herstellervorgaben X X X
Zahnriemen und Keilrippenriemen X X
Reifendrücke, Radeinstelldaten usw. X X
Füllmengen, Anzugsdrehmomente, Schmierstoffe etc. X X
Pollenfilter Info (Lage, Tausch, usw.) X X
Servicerückstellungen X X
Motormanagement, Bauteilprüfung und Bauteilbeschreibung X X
Steckerbelegungen/Eingangs- und Ausgangsmesswerte X X
Informationen zur Kraftstoffanlage X X
Handbücher von Klimaanlage, Airbagsystem sowie ABS X X
Störungssuchtabellen, Tipps und Tricks X X
Reifendruckkontrollsysteme (RDKS) X X
Elektronische Parkbremse X X
Starter- und Antriebsbatterie X X
Kontrollleuchten, Hinweis- und Warnsysteme X X X

AS
SI

ST
 *

* 
 

U
m

fa
ss

en
de

 
H

ot
lin

e-
U

nt
er

stü
tz

un
g Technische Auskünfte, Hilfen und fahrzeugtechnische Daten X

Be
re

its
te

llu
ng
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r 
Do
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m

en
te

 
un

d 
In

fo
s Reparaturanleitungen und 

Schaltpläne – markenunabhängig X

Anzugsdrehmomente und Einstelldaten X

Servicedaten X

* Komfortfunktion abhängig von einer aktiven Lizenz. Innerhalb der Vertragslaufzeit erhalten WOW! Kunden jedes Update sofort ab Verfügbarkeit und Zugriff 
auf alle in ihrem Lizenzpaket enthaltenen Komfortfunktionen. Bei inaktiver Lizenz wird die Nutzung eingeschränkt und Zusatzinformationen entfallen. Dies führt zu erhöhtem Zeit-
aufwand und Verlust von Produktivität. Aktive Lizenzen gewährleisten durch aktuelle Daten und Softwareupdates die (Arbeits-)Sicherheit. Bei inaktiven Lizenzen und veralteten 
Daten können einige Informationen und Funktionen nicht abgerufen und Fahrzeuge nicht oder in schlechter Qualität diagnostiziert werden. Weitere Informationen finden Sie unter  
www.wow-portal.com/diagnose.  ** Bitte beachten Sie, dass das Hotline Angebot nicht in allen Märkten gültig ist bzw. je nach Land unterschiedlich organisiert ist. Das darge-
stellte Angebot Expert Data Assist bezieht sich u.a. auf den deutschen Markt. Falls Sie weitere Informationen wünschen, setzen Sie sich bitte mit Ihrer Würth Landesgesellschaft in 
Verbindung, um sich über den Serviceumfang zu informieren. *** In 5 Sprachen (EN, DE, IT, FR, SWE) verfügbar, sonst Anzeige in EN. 1 Nur in Fahrerassistenzsystemen möglich.20
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VORTEILE EINER AKTIVEN LIZENZ

Als WOW! Kundin oder Kunde profitieren Sie 
von den folgenden Funktionen einer aktiven Diagnoselizenz:

• Mit aktuellen und herstellerkonformen Daten  

über Softwareupdates arbeiten

• VIN-Button für die automatische Fahrzeugidentifikation

• Security Gateway Diagnose (VAG, FCA und weitere)

• OBFCM – Daten innerhalb der EOBD

• Powerscan (Systemabfrage per Knopfdruck)

• Online-Funktionen (Power Repair, Top 10 Funktion, Hochvolt / Hybrid Info Button)

• Produktsupport über die Hotline

• Druck- und Speicherfunktionen

WOW! Fakt
Lizenz inaktiv und nun?

Die Online Lizenzaktivierung ist 
der einfachste und schnellste Weg 

zur aktiven Diagnosesoftwarelizenz.

1
Klicken Sie in der Software 

auf eine Funktion mit einem Schloss-Symbol.

2
Befolgen Sie die Anweisungen.

3

Nach dem Onlineupdate und 
einem Softwareneustart können Sie 

direkt mit der gültigen Lizenz arbeiten.
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Softwarepaket 3
Art. Nr. W072 003 007

Diagnosedaten 

Das Diagnosemodul für  
Diagnosefunktionen- und  
Fahrzeugdaten-Updates  

sowie neue Software- 
funktionen für 70+  
Fahrzeughersteller.

Softwarepaket 1
Art. Nr. W072 003 009

Diagnosedaten
+

Technische Daten
+

Fahrzeughotline 
Flatrate

 
Diagnose- und Reparatur-
anleitungen von unseren 

Kfz-Experten mit 
jahrelanger Berufs-  

und Hotline-Erfahrung.

Softwarepaket 2
Art. Nr. W072 003 008

Diagnosedaten
+

Technische Daten 
 

Technische Informationen 
und Daten für Wartung, 
Inspektion und Service, 

z. B. Schaltpläne, Bauteile-
anordnung und -prüfung, 

Servicerückstellungen.

UNSERE BELIEBTESTE DIAGNOSELÖSUNG

Schnittstelle WOW! LOOQER
Art. Nr. W072 003 000

Eingabegerät DIALOOQ C15 
Art. Nr. W037 150 401

Volle Power mit der 
DIALOOQ Diagnoselösung 

Das Eingabegerät ist 

die perfekte 
Ergänzung 
zur Diagnoseschnitt-
stelle LOOQER und 
Ihrem Softwarepaket.

Unsere Empfehlung 
für den vollen Funktionsumfang 
und maximalen WOW! Effekt 
in der Werkstatt!



Immer up-to-date für volle Diagnosepower 
durch unsere kostenlosen Online Updates!
Eine aktive Lizenz ist der Schlüssel zur schnellen Fahrzeugdiagnose und –reparatur. 

Innerhalb der Vertragslaufzeit erhalten WOW! Kunden jedes 
Update sofort ab Verfügbarkeit und Zugriff auf alle in ihrem 
Lizenzpaket enthaltenen Highlightfunktionen. Bei inaktiver Lizenz 
wird die Nutzung eingeschränkt und Zusatzinhalte entfallen. 

Verpassen Sie keine Daten und Funktionen mehr, sondern arbeiten Sie 
immer mit aktuellen und herstellerkonformen Diagnosedaten.

Eine aktive Lizenz stellt die Arbeit mit aktuellen und herstellerkonformen Daten 
über Softwareupdates sicher. Bei inaktiver Lizenz und veralteten Daten können 
einige Informationen und Funktionen nur im eingeschränkten Umfang genutzt werden. 

Bei der Arbeit mit veralteten oder nicht herstellerkonformen Daten, kann 
sich die Werkstatt im Schadensfall gegebenenfalls haftbar werden. 

23www.wow-portal.com
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EINGABEGERÄTE

DIALOOQ C15 (Convertible)
Art. Nr. W037 150 401

Laptop für flexibles Arbeiten am Fahrzeug

Passend dazu:
stabiler Systemkoffer mit Formschaumstoff
(Art. Nr. W043 150 490)

Für die funktionsfähige Diagnose wird eine 
WOW! Diagnoseschnittstelle und ein gültiges 
Softwarepaket vorausgesetzt. 

DIALOOQ L40 (Laptop)
Art. Nr. W037 400 201  

Robuster Laptop für Arbeiten in der Werkstatt

Passend dazu:
Stabiler Systemkoffer  
mit Formschaumstoff
(Art. Nr. W070 200 403)

Für die funktionsfähige 
Diagnose wird eine 
WOW! Diagnose-
schnittstelle und ein 
gültiges Softwarepaket 
vorausgesetzt. 

Der robuste & 
verlässliche 

Begleiter 

Verfügbar im 
Frühjahr 2025

Der flexible 
2-in-1 Alleskönner
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EINGABEGERÄTE

Für tiefe 
Einblicke ins 

Fahrzeuginnere 

POWERED BY 

Oszilloskop WOW! Scope
Die digitalen Oszilloskope mit 2 oder 4 Kanälen ermöglichen 
Ihnen die Messung von Signalen und Größen an elektrischen 
Bauteilen im Kraftfahrzeug. Die schnelle und effiziente Diagnose 
hilft Ihnen als Werkstattprofi zu einem besseren Verständnis 
der Funktionsweise von Fahrzeugsystemen.

4-Kanal WOW! Scope Starter Kit im Karton 
Art. Nr. W070 500 400

4-Kanal WOW! Scope Standard Kit im Koffer 
Art. Nr. W070 501 400

4-Kanal WOW! Scope Advanced Kit im Koffer 
Art. Nr. W070 502 400

2-Kanal WOW! Scope Starter Kit im Karton 
Art. Nr. W070 500 200

2-Kanal WOW! Scope Standard Kit im Koffer 
Art. Nr. W070 501 200

Produkte zum kleinen Preis gesucht? 
Wir bieten Vorführ- und Gebrauchtgeräte
Die inneren Werte sind für Sie viel wichtiger als äußerliche Makel,  
solange die Technik stimmt? Bei uns erhalten Sie erschwingliche  
WOW! Geräte mit und ohne Lebenserfahrung. 

Alle Geräte, ob Gebraucht- oder Demo-Geräte, sind technisch 
geprüft und mit Gewährleistung versehen. Die Angebote sind 
gültig solange der Vorrat reicht! 

Weitere Informationen unter
www.wow-portal.com/gebrauchtgeraete
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WOW! DIALOOQ REMOTE DIAGNOSE

WOW! DIALOOQ Remote 
Art. Nr. W072 800 100

• Remote Diagnoseschnittstelle mit OBD-Kabel
• Reset Nadel
• Schnellstartanleitung
• Aufbewahrungskoffer

Um die Servicedienstleistung WOW! DIALOOQ 
Remote Diagnose zu nutzen, ist der Abschluss eines 
Servicevertrages und für einzelne Funktionen ein 
SERMA-Zertifikat erforderlich.

Abrechnung je Servicedienstleistung 
erfolgt separat.

Die zusätzliche 
Manpower 

für Ihre Werkstatt 

Funktionen von WOW! DIALOOQ Remote
• Codierung, Zurücksetzung und Freischaltung von Fahrzeugkomponenten und -bauteilen
• Nachrüsten von neuem Zubehör (z.B. Anhängerkupplung, Rückfahrkamera etc.)
• Servicerückstellung
• Zurücksetzung von Ad-Blue-Warnungen
• Scheinwerferkodierung
• Programmierung von der Schlüsselfernbedienung und vieles mehr!

WOW! DIALOOQ Remote bietet Ihnen Expertenunterstützung aus der Ferne, 
von FAHRZEUGVERSTEHER zu FAHRZEUGVERSTEHER,  

ganz einfach und bequem!
Die Remote Diagnose ist eine unterstützende Dienstleistung, die Diagnose- und 

Servicearbeiten am Fahrzeug in Ihrer Werkstatt aus der Ferne ermöglicht.
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WOW! DIALOOQ REMOTE DIAGNOSE

Erleichterung für Ihren Werkstattalltag 
Remote Diagnose ergänzt die klassische Diagnose und ermöglicht freien Werkstätten  
ein lückenloses Arbeiten an relevanten Fahrzeugenmarken und -modellen direkt vor Ort.

Weitere Informationen erhalten Sie bei 
Ihrem WOW!-Ansprechpartner oder unter

www.wow-portal.com/remote-diagnose

WOW! deckt bereits  über 34.000 Funktionalitäten und 
Servicefälle für 50+ Fahrzeughersteller ab!

Ihre Vorteile auf einen Blick

Integrierter und übersichtlicher Preiskatalog 
Bezahlen Sie nur Serviceleistungen, die Sie in Anspruch nehmen.Die DIALOOQ Remote Diagnose bietet 
eine transparente Übersicht aller angebotenen Funktionalitäten und Preise je Dienstleistung (Pay per Use).

Das benötigte Kfz-Know-How immer vor Ort 
Qualifizierte und erfahrene Kfz-Spezialisten führen die benötigten Arbeiten  
nach Herstellervorgaben am Fahrzeug für Sie durch.

Hohe Flexibilität und Planungssicherheit 
Aufgrund der steigenden Anforderungen sowie Komplexität der Fahrzeuge, können Sie 
mithilfe der DIALOOQ Remote Diagnose den steigenden Kundenbedürfnissen gerecht 
werden und so gut wie jeden Fall lösen.

Zusätzlicher Umsatzbringer für Ihre Werkstatt 
Remote Diagnose spart personelle Ressourcen und ermöglicht Ihnen zeitsparendes Arbeiten an Fahrzeugen.



www.wow-portal.com 28

Die WOW! Diagnose- und Klimaservicesysteme bieten Ihnen alles, was 
Sie als FAHRZEUGVERSTEHER im Bereich Elektromobilität benötigen.

ELEKTROMOBILITÄT MIT WOW!

Weitere Informationen zum Thema 
Elektromobilität finden Sie unter 
www.wow-portal.com/emobilitaet * Stand Februar 2025.

Cool bleiben beim Thema Klimaservice 
mit den WOW! COOLIUS 
Klimaservicesystemen 
 
• Einsatzbereit für Hybrid- und Elektrofahrzeuge 
• Einsatzbereit für Thermomanagementsysteme  

(für COOLIUS C20 und die Y--Serie)
• Permanente Lecküberwachung sowie ~100 % 

Kältemittelrückgewinnung mit maximalem  
Wirkungsgrad (für die COOLIUS A- und Y-Serie)

Gewinnbringendes Arbeiten 
an Hochvolt-Fahrzeugen
mit dem WOW! DIALOOQ Diagnosesystem 
 
• Abdeckung von 320+ verschiedenen Fahrzeug- 

modellen von 38+ Herstellern im Bereich Hochvolt*
• Tesla als Hersteller mit Model S [2012-] und 

Model X [2015-]
• „High Voltage / Hybrid“ Schaltfläche zur  

schnellen Erkennung eines möglichen Batterie- 
elektrischen (BEV) oder eines Hybridfahrzeugs

• Batterie Status Test 
• Diagnostischer Freischalt- und Wiederein- 

schaltprozess: Diagnostische Trennung und  
Verbindung des Hochvoltsystems 

• Highlightfunktion Flightrecorder ermöglicht  
die Überwachung und Prüfung des elektrischen 
Antriebsstrangs während der Fahrt



DEIN VADDER
kennt elektroautos 

nur von der carrerabahn
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WOW! PRODUKTTRAININGS

Weitere Informationen zu den 
WOW! Produkttrainings finden Sie unter 

www.wow-portal.com/seminare

Wir schulen Sie da, wo Sie arbeiten!
Bei praxisnahen Seminaren und Trainings teilen die WOW! Trainer und Produkt-
spezialisten ihr Wissen mit Ihnen von FAHRZEUGVERSTEHER zu FAHRZEUGVERSTEHER.

Fahrzeugdiagnose 
WOW! DIALOOQ 
Seminarinhalte:
• Produktübersicht der Fahrzeugdiagnose  

DIALOOQ: Software, Schnittstelle LOOQER  
und Snooper+, Lizenzübersicht

• Online Update, Anlernen der Diagnoseschnitt-
stelle, Firmware erneuern, generelle Einstellungen

• Funktionsübersicht der Diagnosesoftware:  
Fahrzeugauswahl, Fahrzeuginformationen,  
System Scans, Top 10 Funktionen

• Security Gateway (Portal) und DoIP
• Power Repair, Funktionsbeispiele,  

Funktionsnachweis, Flightrecorder
• Technische Daten und Hotlinesupport

Fahrzeugkalibriersystem 
WOW! ACS cars
Seminarinhalte:
• Statische und dynamische Kalibrierungsarten
• Aufbau, Ausstattung und Equipment 
• Richtiges Kalibrieren von Kamerasystemen  

mit dem ACS cars in Theorie und Praxis
• Richtiges Kalibrieren von Radarsystemen  

mit ACS cars System in Theorie und Praxis

Erweiterung ADAS:
• Die wichtigsten Assistenzsysteme im Überblick
• Funktionsweise und Einsatzbereich von  

Assistenzsystemen im Kfz

30
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Praxisnah und direkt

Die WOW! Produkt-Hotline
• Unterstützung bei Software- oder Hardwareprodukten
• Support bei Fragen zur Bedienung
• Auskunft über WOW! Produkte

Bei Anruf-Hilfe

Die Technische Hotline
• Unterstützung bei spezifischen Fahrzeugproblemen
• Technische Hilfen und fahrzeugtechnische Daten
• Produktanwendungen und Wartungen
• Umfassender Zugriff auf technische Dokumente und Informationen

Direkte Echtzeit-Hilfe

Live Video Support
Für Hilfestellungen, die sich per Telefon nur schwer lösen lassen, 
bietet unsere Live Video Support Lösung In.sight einen 
Kommunikationsweg über Live-Bildübertragung und Videostream.

UNTERSTÜTZUNG von 
Fahrzeugversteher für Fahrzeugversteher

UNSERE SERVICE- UND
SUPPORT-HOTLINES

Wir sind für Sie da
Montag bis Freitag
8:00 Uhr - 17:00 Uhr

Technische Hotline
07940 / 981 88 - 8188

Allgemeine Vertragsfragen
07940 / 981 88 - 0
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HOLen sie sich 
noch MEHR WOW! 
IN ihre WERKSTATT

Mehr Informationen bei Ihrem WOW! 
oder Würth Ansprechpartner und unter 
www.wow-portal.com

Wechseln Sie jetzt zu Rot und zu 
professioneller Mehrmarkendiagnose 
und praxiserprobtem Werkstattequipment 
von WOW!. Ohne Zwischenhändler. Ohne 
Blabla – dafür mit jeder Menge Know-how 
und Kommunikation auf Augenhöhe von 
den Fahrzeugverstehern der Würth-Gruppe.
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NOTIZEN

  

Hier finden Sie alle unsere aktuellen
Aktionen & Angebote

Vorbeischauen lohnt sich!
www.wow-portal.com/aktionen

WOW! WHAT A
DEAL

WOW! WHAT A
DEAL



Über unseren kostenlosen Newsletter und unsere sozialen Kanäle bleiben 
Sie immer  auf dem neuesten Stand und erhalten direkt die aktuellsten 
Informationen. So verpassen Sie keine Neuigkeiten, wie Softwareweiter-
entwicklungen, Produkteinführungen oder Angebote.

WOW! Know-how 
Newsletter
für Ihren Werkstatterfolg
Jetzt kostenlos anmelden und profitieren!
www.wow-portal.com/newsletter

noch mehr WOW! Momente 
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Facebook
@ WOW Würth Online World

Instagram
@ wuerthonlineworld

LinkedIn
@ WOW! Würth Online World GmbH

YouTube
@ WOW! Würth Online World GmbH

folgen sie uns 
in den sozialen medien

WhatsApp Kanal
@ WOW! Würth Online World GmbH



WOW! Würth Online World GmbH
Schliffenstraße 22
74653 Künzelsau – Gaisbach 
 

  +49 7940 98188 - 0
  +49 7940 98188 - 1099

MKT - WOW! - 02/2025 - W752 000 004
© Copyright 2025 - WOW! Würth Online World GmbH

WOW! Würth Online World GmbH 
Sitz in Künzelsau
Registergericht Stuttgart HRB 738 283
USt-ID-Nr.: DE 815 330 604

www.wow-portal.com 
info@wow-portal.com

Werde Fan der WOW!

Weitere Informationen erhalten Sie unter
www.wow-portal.com/diagnose


